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SOCIETE   

NOM  Prénom   

Poste occupé    

Avez-vous déjà suivi une formation professionnelle en informatique ?  Oui  Non 

Si Oui : laquelle/lesquelles :   

1- À ce jour, quelle utilisation avez-vous de Windows ou sous Windows ? 
(Citez et décrivez votre utilisation par un certain nombre d’exemples (Messagerie, Internet, création/organisation de 
fichiers, …). Décrivez aussi les principales fonctions du système que vous utilisez régulièrement) 

 

 

 

 

 

 

2- Qu’attendez-vous de cette formation Windows ? 

 

 

 

 

 

3- Avez-vous des demandes particulières concernant cette formation ? 

 

 

 

 

 

4- Comment qualifieriez-vous votre niveau ? 

 Totalement débutant (logiciel jamais utilisé)  Débutant (utilisation rare et autodidacte) 
 Intermédiaire (vous avez suivi une formation 
d’initiation ou vous utilisez régulièrement et d’une 
manière autodidacte) 

 Avancé (utilisation régulière et occupe une place 
importante dans le poste de travail) 

 
 
 

L’objet de ce questionnaire est d’analyser avec précision vos attentes et les objectifs de cette formation, pour nous permettre d’y répondre 
avec  plus d’efficacité. Nous vous invitons à répondre avec rigueur à l’ensemble des questions posées. 



 
QUESTIONNAIRE D’EVALUATION 

 

WINDOWS 
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SOCIETE.............................................................................................................. 

NOM ........................................................Prénom................................................  

Poste occupé ...................................................................................................... 

Quelle utilisation de Windows, envisagez vous à l’issue de la formation ? 

...........................................................................................................................  

Avez-vous déjà travaillé sur ordinateur ?   Oui  Non 

Avez-vous déjà utilisé des logiciels sous Windows ?    Oui  Non 

 Traitement de texte  Tableur  Outlook   Navigateur Internet  

 Logiciel spécifique à votre métier, Précisez : ........................................................ 

 Autres, Précisez : .............................................................................................  

DEFINITION DES ATTENTES BON MOYEN 
NE SAIS 

PAS 

AIMERAIS 
SAVOIR 

UTILISER 

L’environnement Windows, le Poste de travail     
Je  suis capable de…     
Utiliser les barres d’outils     
Utiliser la barre d’état     
Utiliser les barres de défilement     
Utiliser les raccourcis Clavier      
Personnaliser l’affichage de Windows     
Démarrer un programme, ouvrir un fichier     
Faire des recherches (de fichiers,dossiers,dans l’aide)     
Créer des raccourcis     
L’explorateur Windows     

Je sais     
Sélectionner / Déplacer / Supprimer / Renommer  
un fichier 

    

Sélectionner plusieurs fichiers (liste continue)     
Sélectionner plusieurs fichiers (liste discontinue)     
Copier un fichier vers un autre emplacement     
Changer l’affichage des dossiers     
     
Le Panneau de configuration     
Installer / Désinstaller une Police     
Installer / Désinstaller une Imprimante     
Installer un nouveau programme et le désinstaller     
Installer un nouveau matériel     

Je sais     
Nettoyer le disque dur et le défragmenter     

Annuler une impression     
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